INFORMAZIONI PERSONALI

POSIZIONE RICOPERTA

OCCUPAZIONE DESIDERATA

TITOLO DI STUDIO

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Da ottobre 2018 ad oggi

Da Gennaio 2017 ad Ottobre
2018

Curriculum Vitae Luca Pagotto

Luca Pagotto

¥ Residenza: Via Soracol 4/a, 31020 Revine Lago (TV)
@ +39 346 6239243

i pagottoluca@gmail.com

@ Skype: luca.pagotto@hotmail.it

Sesso Maschio | Data di nascita 17/10/1978 | Nazionalita ITALIANA

ClO — ICT Manager — Project Manager — Tecnico assistenza
ICT Manager — Sistemista Senior — Tecnico

Perito in Elettrotecnica e Automazione

IFTS Tecnico per Applicazioni Informatiche

Societa Informatica Territoriale Srl
Tecnico Assistenza Sistemistica enti Locali

= Consulenza ICT

= Sviluppo di progetti infrastrutturali tic

= Verifica e controllo costi

= Server Consolidation (VM Ware)

= Assistenza Sistemistica

= Supporto Infrastruttura Datacenter SAD BL
= Gestione Server Datacenter

= Gestione Server Amministrazione Locale

Attivita o settore Enti Locali — Pubblica Amministrazione

Socio Fondatore Infinity Networks Italia Srl
Responsabile Comparto ICT

= Consulenza ICT

= Sviluppo di progetti

= \erifica e controllo costi

= Server Consolidation (VM Ware)
= Assistenza Sistemistica

Attivita o settore Manutenzione — Assistenza — Robotica e Impianti
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Da Gennaio 2015 ad 2017

Da Settembre 2014 ad 2017

Da Gennaio 2008
a Settembre 2014

Da Gennaio 2007 ad 2010

Curriculum Vitae Luca Pagotto

Tecnico manutenzioni

= Manutenzione apparati IT Poste ITALIANE SPA (provincia di TV e BL)

= Sostituzione, manutenzione e riparazione stampanti Uffici Postali

= Ricaricamento OS Custom e applicativi Poste su terminali Motorola MC 65-67
= Sostituzione stampanti termiche zebra t320 (portalettere)

= Manutenzione Hardware su PC

= Sostituzione pos e apparati di affrancatura automatica

= Riparazione, manutenzione e sostituzione apparati per il controllo assegni, banconote e di
affrancatura e scansione bollettini.

Attivita o settore Manutenzione — Assistenza — Poste Italiane
Freelance — Consulente ICT — Project Manager

= Consulenza ICT

= Sviluppo di progetti

= Verifica e controllo costi

= Server Consolidation (VM Ware)
= Assistenza Sistemistica

Attivita o settore Societa di servizi - gruppi industriali - aziende

CIO - ICT MANAGER
POOLINVEST Srl
Via Cesare Battisti, 5, Conegliano, Treviso

= Coordinamento societa del gruppo operanti in Italia e all'estero, contatti Clienti e fornitori;
= Stipula contratti di fornitura; analisi costi (TCO); amministrazione server e sicurezza.
= Consulenza HW e SW.

Attivita o settore Servizi

ICT MANAGER
D-RECTA Sl

Viale Italia 190 / D Conegliano Treviso

http://lwww.d-recta.it/

= Coordinamento infrastruttura informatica, contatti Clienti e fornitori; analisi costi (TCO);
= Amministrazione server e sicurezza. Consulenza HW e SW.

= Sviluppo progetti complessi.

= Consulenza per lo sviluppo e gestione portale web.

Attivita o settore Servizi - Progettazione
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SZeuropass Curriculum Vitae Luca Pagotto

Da marzo 2005 a dicembre 2007  ICT MANAGER
POOL ENGINEERING SPA
Via San pio X°, 6 - Mareno di Piave - Treviso
http://www.pooleng.it/

= Riadeguamento rete informatica,

= Definizione di politiche aziendali di sicurezza,

= Adeguamento sistemi ERP.

= Coordinamento , contatti Clienti e fornitori; stipula contratti di fornitura; analisi costi;

= Amministrazione server e sicurezza

= Da inizio Gennaio 2008 passato con incarico ICT MANAGER alla Holding del gruppo
= (POOL INVEST Srl) come CIO e referente generale ICT.

Attivita o settore Servizi — Sacieta di ingegneria — Architettura

Da novembre 2004 a marzo 2005  Tecnico informatico
Artemura Srl

VIAPIETRO BOZZI 6 52040 Pistoia

= Riprogettare e realizzare la nuova rete informatica aziendale introducendo nuove politiche di
sicurezza e backup.

Attivita o settore Servizi

Da settembre 2003 a marzo 2005  Addetto alle vendite e responsabile assistenza clienti Euronics
Butali SPA

Strada D n1 52040 San Zeno AREZZO

= Addetto alle vendite e responsabile assistenza clienti Euronics — area mare - Toscana.

= Proporre prodotti HI — tech

= Garantire al cliente un’adeguata assistenza post vendita in particolar modo focalizzata ai prodotti di
informatica e telefonia mobile

Attivita o settore GDO - commerciale

Da gennaio 2001 a aprile 2002  Responsabile ufficio tecnico e assistenza clienti.
RCM — Termotecnica DG

Via della vallata 38 Longhere Vittorio Veneto TREVISO

= Coadiuvare di team di tecnici per I'assistenza nel settore civile /industriale
= Gestire i sistemi di gestione e controllo di impianti di termoregolazione
= Sviluppo automazioni e controlli per climatizzazione settore sanitario

Attivita o settore Assistenza Tecnica

Dal 1999 a tutto il 2000  Progettista disegnatore CAD
Ganz Ing. Ugo

Studio Tecnico a Pieve Di Soligo in Via Gaetano Schiratti 49/1
= Disegnatore CAD c.a. e strutture, leggi 10 e 46/90

Attivita o settore Studio di progettazione
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Dal 1997 al 1998

Dal 1994 al 1997

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Dal 22 Gennaio 2015
al 12 Marzo 2015
40 Ore

Nel 2014
90 Ore

Curriculum Vitae Luca Pagotto

Operaio — Elettrotecnico - Quadrista
Carpené Maurizio
Automazioni e impianti elettrici civili e industriali Revine Lago

= Automazioni e bordo macchina su impianti di trattamento del PET ( presso SIPA zoppas Ind.),
= Impianti elettrici industriali.e civili
= Quadri elettrici

Attivita o settore Impianti e Automazioni

Apprendista — Operaio Elettrotecnico - (periodi estivi fino al diploma)
DIERRE Elettroimpianti

Vittorio veneto

= Operaio addetto agli impianti elettrici industriali
= Manutenzione macchine tessili industriali
= Riavvolgimenti di macchine elettriche

Attivita o settore Manutenzioni Automazione Impianti civili e industriali

Amministratore Sistemi LINUX
|AL Friuli Venezia Giulia

Via del Vascello, 1, 33100 Udine UD

www.ialweb.it
Installare e gestire sistemi linux

Corso Guardie Ecozoofile
ANPANA Onlus

Via Cornelio Sisenna 53 Co Mercato Coperto di Torrespaccata - 00169 (ROMA)
Associazione Certificata ISO 9001/2008 per la Formazione di qualita Professionale
www.anpana.net

= Introduzione ai regolamenti e statuto ANPANA,;

= Normative Nazionali e Regionali in materia di Protezione degli animali;
= Normativa Cites (Animali Esotici ) e Leggi Regionali;

= Normativa Nazionale e Regionale sulla Caccia e sulla Pesca;

= Normativa sul Trasporto degli animali;

= Leggi sanitarie;

= Normativa Nazionale e Regionale in materia di Ambiente;

= Ritrovamento di animali feriti, comportamenti obblighi modalita;

= L'accertamento dei reati la Polizia Giudiziaria, compiti e funzioni;

= La Polizia Amministrativa, compiti e funzioni;

= La Polizia di Sicurezza,compiti e funzioni, interazione con gli organi competenti;

= | compiti delle Guardie particolari giurate, in seno alle Legge 189/2004;

= Legislazione in materia di armi;

= Normative in ambito amministrativo, la compilazione dei Verbali di contestazione, di Sequestro
Protezione Civile.
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Dal 01 Marzo 2011 Corso di formazione - AMP ACT [&lI
al 03 Marzo 2011 AMP Italia Spa — Tyco Elettronics
30 ore
Corso Fratelli Cervi, 15, Collegno TORINO

= Cablaggio struttirato metodi, Normative di riferimento e troubleshooting. (cavi connettori e
classificazioni sia su rame che in fibbra oftica)
= |l corso & uno dei pre-requisiti essenziali per poter ottenere la certificazione NI

Dal 15 Novembre 2011 EX067IT VMware vSphere Install, Configure and Manage [V41]

al 20 Novembre2011  EDUCATIONTIME S.p.A
40 ore
Centro Direzionale Villa Fiorita Piazza Maestri Del Lavoro, 7 20063 - Cernusco Sul Naviglio (MI)

= Configurare e gestire la piattaforma VM Ware Vsphere 4.1
= Corso di preparazione allesame di certificazione.

Dal 2011 a Sospeso  Ingegneria Gestionale 6 Livello EQF
Universita telematica ECAMPUS

Via Isimbardi 10 22060 Novedrate, COMO

= Corso di studi sospeso per motivi di lavoro

Dal 2007 al 2009  Tecnico Superiore per le Applicazioni Informatiche 5 Livello EQF
IAL Friuli Venezia Giulia

Pordenone Udine Trieste

www.ialweb.it

= Corso di specializzazione con validita europea con attestazione finale (durata 1200 ore)
= Corsi presso Universita di Trieste e Udine

Dal 2006 al 2018 Microsoft Small Business Specialist
Microsoft Partner Program Network

= Affiliazione al programma Microsoft per Small Business Specialist
= Accesso a tutte le piattaforme software di Microsoft sia client che server

Dal 2003 al 2005  CCNA Cisco
Scuola Superiore di Tecnologie Industriali
Via Panciatichi 29 - 50127 Firenze
Networking CISCO System Accademy

= Corso di preparazione alla certificazione cisco

Dal 1997 al 1998 Disegnatore CAD
C.T.A. Centro Tecnologie Aziendali (S.R.L.)

Via Torricelli Evangelista, 37 37136 Verona (VR)
= Progettazione grafica CAD

Dal 1992 al 1997  Perito Industriale 4 Livello EQF
Istituto Tecnico Industriale Statale

“G. Gallilei” Piazza Medaglie d'oro,31029 Vittorio Veneto(TV)

= Perito Industriale Capotecnico in Elettrotecnica e Automazione
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COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

INGLESE

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Competenze informatiche

Curriculum Vitae Luca Pagotto
||
ITALIANO
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Buono Buono Discreto Discreto Discreto
B2

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

= Ho buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza di responsabile assistenza
clienti

= Leadership : ho gestito un team di colleghi (circa 6-8 persone)

= Project Manager : ho potuto portare a termine vari progetti anche complessi
= So adattarmi a lavori di basso profiso ottenendo buoni risultati

= Non mi spaventano nuove sfide e il rimettermi in gioco

= Buona padronanza dei sistemi Microsoft

= Discreta padronanza dei sistemi LINUX

= Buona padronanza degli ambienti di virtualizzazione

= Buona padronanza dei protocolli di rete e sia a livello di configurazione che di “debugging”
= Buona gestione della risoluzione ai problemi ( troubleshooting)

= Buona manualita e versatilita.

Sistemi Operativi

WINDOWS 2000 — XP — VISTA-WIN 7- WIN 8.1 WIN10 Buono
WINDOWS SERVER 2003 — 2008 — 2012 -2016 - 2019 Buono
MAC OS,X Discreto
LINUX Discreto
Applicativi

OFFICE AUTOMATION (ES MS OFFICE 2019) Buono
GRAFICA CAD (AUTOCAD 2014) Discreto
EXCHANGE 2003/2010 (INSTALLAZIONE E AMMINISTRAZIONE) Discreto
ERP (MS NAVISION 4.0) Base

MS PROJECT SERVER 2003 (INSTALLAZIONE E CONFIGURAZIONE ) Base
MS SQL SERVER 2008 E SUCC (ISTALLAZIONE E GESTIONE) Discreto

CONOSCENZAE GESTIONE DELLE STRUTTURE CLIENT SERVER
(FORESTE E DOMINI IN AMBITO MICROSOFT);

SERVIZI DI POSTA, FTP, WEB,

STRUTTURE DI RETE COMPLESSE (GEOGRAFICAMENTE DISTRIBUITE)
BUSINESS INTELLIGENCE E DATAWARE HOUSE.

STRUTTURAZIONE DI RETI SU BASE TCP/IP,

GESTIONE E CONFIGURAZIONE DI FIREWALL E ROUTER.

VERIFICA IMPLEMENTAZIONE E CERTIFICAZIONE CABLAGGI STRUTTURATI SIA SU RAME
CHE SU MEDIA OTTICI.

Hardware
Assemblaggio PC e Server
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Altre competenze

Patente di guida

Patenti

ULTERIORI INFORMAZIONI

Obbligo di Leva

Appartenenza a gruppi /
associazioni

Dati personali

Curriculum Vitae

Assistenza su notebook

Manutenzione assemblaggio e configurazione su brand HP, IBM e DELL

Gestione di VOIP Su piattaforma AVAYA
Configurazioni SAN HP e EMC

NAS QNAP e Synology

Luca Pagotto

Guardia EcoZoofila con titolo di Guardia Particolare Giurata emesso dalla Prefettura di Treviso

a seguito di corso di formazione ed esame presso ANPANA onlus (decreto GpG restituito)

B - Automunito

Certificato di abilitazione per la conduzione di carrelli elevatori (validita 2020)

Certificato di abilitazione per la conduzione di piattaforme aeree (validita 2021)

Assolto presso 8° Reggimento Alpini — Cividale del Friuli (UD)

= Aderente al Microsoft Partner Program
= Iscritto all’ Associazione Nazionale Alpini

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196

"Codice in materia di protezione dei dati personali”.

|
li, 06/02/2024 In fede
S
T e
s I Cm——
Luca Pagotto
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